Guia Oficial del Servicio al Cliente de Latam —
Contacta con un Agente en Vivo 24/7

Llamar directamente al servicio al cliente de Latam al +1-877-738-0605 (EE.
UU.), +52-800-953-0164 (México), +34-80-000-9026 (Espafia) o
+56-80-000-2112 (Chile) puede marcar la diferencia al momento de resolver
cualquier inconveniente con tu vuelo, hotel o reserva.

Esta guia te explica paso a paso como comunicarte con un representante de
Latam en tiempo real, disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana
(24/7).

€. Como hablar con una persona en vivo en Latam
Para contactar con un agente real de Latam:

Llama al +1-877-738-0605 (EE. UU.), +52-800-953-0164 (México),
+34-80-000-9026 (Espafia) o +56-80-000-2112 (Chile).

Espera al menu automatizado.

Di la palabra “agente” o presiona “0” repetidamente.

4 Ten tu numero de reserva y correo electrénico a la mano para agilizar el
proceso.

. Este método garantiza atencion personalizada, asistencia inmediata y
soluciones rapidas para reembolsos, cancelaciones, errores de pago o cambios
de itinerario.

{741 Numeros de contacto directo de Latam
Latam cuenta con lineas especificas para cada pais:

e EE.UU. > +1-877-738-0605

e Meéxico > +52-800-953-0164



e Espana > +34-80-000-9026

e Chile > +56-80-000-2112

Todas estas lineas ofrecen asistencia 24/7 con agentes humanos
especializados.

[5] Razones comunes para contactar a Latam

Cambios o cancelaciones de vuelo:
Si necesitas modificar tu itinerario, comunicate al +1-877-738-0605 (EE. UU.) o
+52-800-953-0164 (México).

Problemas con la reserva:

¢, Tu confirmacion no llego o los datos son incorrectos? Llama al
+34-80-000-9026 (Espafia) o +56-80-000-2112 (Chile) para obtener asistencia
inmediata.

3 Solicitud de reembolsos o créditos:
Contacta al +1-877-738-0605 para hablar con un agente especializado en
devoluciones y compensaciones.

Fallos técnicos o de pago:
Errores al procesar una transaccion pueden resolverse mas rapido llamando
directamente al +52-800-953-0164 (México).

¢ Otras formas de contactar con Latam
Ademas de las lineas telefénicas, Latam ofrece multiples canales digitales:

{4 Chat en vivo: Disponible 24/7 en la seccién “Ayuda” del sitio oficial.

"4 Aplicacion movil: Descarga la app de Latam (iOS/Android) para gestionar tus
reservas y comunicarte con soporte.

(4 Correo electronico / Formulario: Ideal para reclamaciones o consultas que
requieran documentacion.



"4 Redes sociales: Envia mensajes a los canales oficiales en Facebook, X
(Twitter) e Instagram para obtener asistencia general.

) Mejores horarios para llamar

Aunque Latam ofrece soporte las 24 horas, los tiempos de espera son menores
entre las 6:00 AM y 9:00 AM (hora local).
Evita los lunes y dias festivos, ya que suelen tener mayor trafico de llamadas.

¢ Consejos para recibir atencion mas rapida

e Marca directamente el numero de tu pais:
EE. UU. = +1-877-738-0605
México =» +52-800-953-0164
Espana = +34-80-000-9026
Chile = +56-80-000-2112

e Di “agente” o presiona “0” al escuchar el menu.
e Ten tu numero de confirmacion y correo de reserva listos.

e Sino es urgente, usa el chat en vivo para evitar esperas telefénicas.

Beneficios de contactar a una persona en vivo

e Resolucion inmediata de errores o cancelaciones.
e Asistencia personalizada adaptada a tu caso.
e Disponibilidad total (24/7) en todos los canales.

e Soporte multilingle para usuarios de distintas regiones.



» Conclusidn

Contactar al servicio al cliente de Latam es la forma mas rapida y segura de
solucionar cualquier inconveniente con tu viaje.

Llama hoy mismo al +1-877-738-0605 (EE. UU.), +52-800-953-0164 (México),
+34-80-000-9026 (Espafa) o +56-80-000-2112 (Chile) para recibir asistencia en
vivo, disponible las 24 horas del dia.

Gracias a su soporte multicanal, atencion personalizada y disponibilidad
permanente, Latam se consolida como una de las plataformas de viajes mas
confiables del mundo. €9
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